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טופס מענים – כלי לניהול מרפאות, יכולות שנדרש להרחיב לגביהם 
מטרת סעיף זה הנה התרשמות על יכולות המוצר. עבור כל סעיף יש לסמן כן/לא לגבי אם קיים במוצר, קיים חלקית, לא קיים ואיך ניתן להשלים את מה שלא קיים. בעמודת "הסברים והבהרות" ניתן להרחיב בכל נושא הן ברמת סעיף הראשי והן ברמת תתי הסעיפים. 
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	ניתן להשלים בקיסטום
	ניתן להשלים בפיתוח
	הסברים והבהרות

	1.1. 
	תמיכה בעברית
	

	1.1.1. 
	תוכן עברי, כולל שילוב של טקסט באנגלית
	
	
	
	
	
	

	1.1.2. 
	ממשק  UI בעברית
	
	
	
	
	
	

	1.2. 
	תקנים (כללי ולעולם הרפואה)
	

	1.2.1. 
	אבטחת איכות  
	
	
	
	
	
	

	1.2.2. 
	אבטחת מידע
	
	
	
	
	
	

	1.3. 
	ניהול משתמשים והרשאות
	

	1.3.1. 
	ניהול פרופיל הרשאות לפי תפקיד (רופא, אחות, מזכירה, וכו').
	
	
	
	
	
	

	1.3.2. 
	ניהול הרשאות משתמשים, שיוך ליחידה ותפקיד.
	
	
	
	
	
	

	1.3.3. 
	הזדהות (כולל תיעוד) 
	
	
	
	
	
	

	1.4. 
	ניהול אדמיניסטרטיבי של יחידה ארגונית 
	

	1.4.1. 
	ניהול מלאי ורכש: מעקב אחר ציוד רפואי, מתכלים, תרופות ותאריכי תפוגה.
	
	
	
	
	
	

	1.4.2. 
	ניהול יומנים של הצוות הרפואי,  אופטימיזציה של זמני המרפאה
	
	
	
	
	
	

	1.4.3. 
	תזמון וניהול תורים, שליחת תזכורות למטופלים
	
	
	
	
	
	

	1.5. 
	ניהול תיקי מטופלים 
	

	1.5.1. 
	רישום נתוני דמוגרפיה ופרטי יצירת קשר
	
	
	
	
	
	

	1.5.2. 
	איתור מטופל קיים - לפי מספר מזהה (ת"ז או אחר) או לפי מספר טלפון
	
	
	
	
	
	

	1.5.3. 
	ניהול ביקורים: ביקור ראשון, ביקור חוזר, ביקור משולב של מס' בעלי מקצוע, ביקור לצורכי המשך טיפול וכו'.
	
	
	
	
	
	

	1.5.4. 
	טפסי אינטייק דיגיטליים – מסכים מותאמים אישית לאיסוף מידע רפואי ראשוני. 
	
	
	
	
	
	

	1.5.5. 
	שאלונים אינטראקטיביים – שאלונים דינמיים המתאימים את עצמם לתשובות המטופל. 
	
	
	
	
	
	

	1.5.6. 
	היסטוריה רפואית של מטופלים – שמירה, ארגון וגישה לנתונים (ביקורים, מחלות רקע, ניתוחים ותרופות, אבחנות, טיפולים, תוצאות בדיקות ומעקב התקדמות).
	
	
	
	
	
	

	1.5.7. 
	ניהול מסמכים – 
אפשרות להעלאת מסמכים רפואיים קיימים (כגון תוצאות בדיקות), ומסמכים נוספים. 
	
	
	
	
	
	

	1.5.8. 
	התראות ודגלים – 
זיהוי אוטומטי של מידע קריטי והצגת התראות לצוות הרפואי
	
	
	
	
	
	

	1.6. 
	תזרימי עבודה (workflow) בין גורמים במרפאה: רופא/אחות/מזכירה/אחר
	

	1.6.1. 
	תזרימי עבודה מותאמים למרפאה (גמישות בהגדרת שלבי הטיפול ותפקידי הצוות).
	
	
	
	
	
	

	1.6.2. 
	ניתוב מטופלים בין תחנות טיפול שונות בתוך המרפאה (קבלה, אחות, רופא, מעבדה וכו'), כולל התראות אוטומטיות ותיעוד ומעקב אחר כל שלב בתהליך.
	
	
	
	
	
	

	1.6.3. 
	תקשורת פנים-צוותית להעברת הודעות, הערות ומידע קליני בין חברי הצוות. 
	
	
	
	
	
	

	1.7. 
	תרופות וחיסונים 
	

	1.7.1. 
	ניהול תרופות וחיסונים שהמרפאה רשאית לספק (שם מסחרי, חומר פעיל, מינון, צורת מתן, וכמות כוללת).
	
	
	
	
	
	

	1.7.2. 
	הפקת מרשמים לאספקה מהמלאי המקומי או מרשמים לבתי מרקחת 
	
	
	
	
	
	

	1.7.3. 
	ניהול היסטוריית תרופות/חיסונים למטופל כולל מינונים ותדירות נטילה
	
	
	
	
	
	

	1.7.4. 
	ממשק אינטגרטיבי עם מאגרי מידע תרופתיים עדכניים 
	
	
	
	
	
	

	1.7.5. 
	בדיקת אינטראקציה בין תרופתית 
	
	
	
	
	
	

	1.8. 
	בדיקות
	

	1.8.1. 
	ניהול רשימת בדיקות לביצוע מקומי או להפניה למעבדת חוץ.
	
	
	
	
	
	

	1.8.2. 
	רישום המלצות לבדיקות, לקיחת דגימה, תיעוד משלוח למעבדה חיצוניות.
	
	
	
	
	
	

	1.8.3. 
	קליטה ורישום של תוצאות בדיקות עם אפשרות להשוואה להיסטוריית בדיקות קודמות ולערכי נורמה
	
	
	
	
	
	

	1.9. 
	סיכום ביקור 
	

	1.9.1. 
	סיכומים מובנים ומקיפים עפ"י תבניות עם אפשרות להוספת שדות לפי צורכי המרפאה
	
	
	
	
	
	

	1.9.2. 
	יכולת לשלב מידע מתוך תיק רפואי (כגון תוצאות בדיקות ומרשמים) 
	
	
	
	
	
	

	1.9.3. 
	אפשרות יצירת הזמנה לביקור נוסף לשם המשך טיפול.
	
	
	
	
	
	

	1.10. 
	דוחות/מכתבים/צרופות
	

	1.10.1. 
	הפקת דוחות (פורמט אקסל, PDF).
	
	
	
	
	
	

	1.10.2. 
	תצוגות מנהלים (דשבורד).
	
	
	
	
	
	

	1.10.3. 
	מכתבי סיכום טיפול, הפניות, אחר (מסמך PDF עם לוגו המרפאה).
	
	
	
	
	
	

	1.10.4. 
	קליטת מסמכי PDF ושמירתם 
	
	
	
	
	
	

	1.11. 
	ניהול חשבונות וחיוב - מודול לטיפול בהיבט התחשבנות של המרפאה. 
	

	1.11.1. 
	התחשבנות עם מטופלים והפקת חשבוניות
	
	
	
	
	
	

	1.11.2. 
	מעקב אחר תשלומים
	
	
	
	
	
	

	1.11.3. 
	אחר
	
	
	
	
	
	

	1.12. 
	התממשקות לרכיבי חומרה
	

	1.12.1. 
	חיבור למצלמה
	
	
	
	
	
	

	1.12.2. 
	חיבור למכונת מזיגה של תרופה, והפעלת המכונה מתוך המערכת
	
	
	
	
	
	

	1.12.3. 
	חיבור למשקל דיגיטלי, מחזיר היזון חוזר 
	
	
	
	
	
	

	1.12.4. 
	לוגיקה מול מכונת מזיגה ומשקל
	
	
	
	
	
	

	1.13. 
	ממשקים נוספים
	

	1.13.1. 
	משלוח SMS באמצעות תשתית של המשרד 
	
	
	
	
	
	

	1.13.2. 
	משלוח מיילים באמצעות תשתית של המשרד
	
	
	
	
	
	

	1.13.3. 
	משלוח מיילים מוצפנים באמצעות תשתית של המשרד 
	
	
	
	
	
	

	1.13.4. 
	קליטת תשובות ממעבדות חיצוניות  - XML או CSV
	
	
	
	
	
	

	1.13.5. 
	ממשקי אונליין שונים באמצעות  API 
	
	
	
	
	
	

	1.13.6. 
	יצוא מידע למערכות אחרות
	
	
	
	
	
	

	1.14. 
	תשתיות 
	

	1.14.1. 
	סביבת המערכת :  בענן או ע"ג ענן משרדי הממשלה או שרתי OnPrem
	

	1.14.2. 
	טכנולוגיה, שפת פיתוח ובסיסי הנתונים
	

	1.14.3. 
	אחר
	

	1.15. 
	מודולים ויכולות טכנולוגיות נוספות – סעיף זה נועד לאפשר לספקים לפרט לגבי רכיבים ויכולות טכנולוגיות נוספות של המוצר ואשר לא הוזכרו בסעיפים הקודמים
	










	טכנולוגיות דיגיטליות ודאטה
משרד הבריאות
	Digital and Data Technology
Ministry of Health

	רח' ירמיהו 80, ירושלים מיקוד 9101002
טל:  02-6748265  פקס: 02-6715570       
	80 Jeremiah street,9101002  Jerusalem
Tel: 02-6748265  Fax: 02-6715570       


11

image1.jpeg
www.health.gov. §

2

Soerme

N30T NINMAT IWAN NI NN TN

NUNTI NTIUIT 1119100 121 9IN NINTMIAN
Digital and Data Technology Division LUMR R




